
 
 
Liebe Mitglieder unseres Fitness- und Gesundheitsstudios, Liebe Mitglieder der Aerobic-Abteilung, 
 
Für die Teilnahme an den Group-Fitness-Angeboten (Aerobic, Indoor Cycling) ist auch in Zukunft für jede 
Einheit eine Online-Anmeldung erforderlich. Ebenso für die Personal-Training Slots im November. 
 
Über einen Link auf unsere Homepage landet man auf einer neuen Oberfläche, auf der man sich unter 
„Kunden-Login“ mit seiner bei uns hinterlegten E-Mailadresse direkt einloggen kann.  
Bitte nicht auf „Neukunden-Registrierung“ gehen, ihre Daten sind ja bereits in unserer Mitgliederverwaltung 
hinterlegt. 
 

 
 

- Nach dem ersten Einloggen erhält man eine E-Mail mit Bitte um Registrierungsbestätigung und 
Passwort. (Absender „service@clubkonzepte24.de) 

- Nach Bestätigung der Anmeldung reicht es, sich bei allen zukünftigen Kursbuchungen nur mit E-
Mail und Passwort einzuloggen und loszulegen. 

- Nach der Buchung eines Kursangebots / Trainingsslots erhält man eine automatische E-Mail-
Bestätigung über die Kursbuchung. In der Bestätigung ist auch ein Absagelink hinterlegt, wenn man 
seine Teilnahme absagen will bzw. muss.  

- Personen auf der Warteliste eines Kurses werden bei Freiwerden eines Platzes automatisch per E-
Mail benachrichtigt. 

 
Die bisher immer notwendige Eingabe aller relevanten Personendaten entfällt in Zukunft. 
 
Noch einfacher geht es demnächst mit der dazugehörigen App. Einfach den „ClubConnector“ von MAC 
Centercom im AppStore oder bei Google Play runterladen. Den QR-Code zur Freischaltung bekommt ihr von 
uns per Mail oder direkt im Studio.  
 
Wichtiger Hinweis:  

- Alle Group-Fitness-Angebote, können ab Dienstag, 2.12. nur noch über die neue Oberfläche 
gebucht werden! 

- Die Buchung der einzelnen Kursangebote ist ab 2.12. immer 2 Tage vor Kursbeginn (ab 7.00 Uhr 
morgens) möglich. 

- Die Buchung der Gymnastikangebote findet weiterhin wie bisher über die SSC-Homepage statt. 
 
Bei Fragen und Problemen stehen die Mitarbeiter im Fitness- und Gesundheitsstudio gerne helfend zur 
Verfügung. 


